
©Rubato Co., Ltd. 1

満足度

82.7%

有用度

88.5%

推奨度

77.7%



©Rubato Co., Ltd. –Confidential-

内容

2

1. 研修概要

2. 提供形式

3. 研修資料サンプル

4. Rubatoについて



©Rubato Co., Ltd. –Confidential- 3

ロジカルヒアリング研修

ロジカルヒアリングに必要な流れ

顧客の理解

課題仮説の作成

解決仮説の作成

確認事項の確認

ストーリーラインの策定

事前
準備

打合せ準備

～効果的に情報を引き出す技術が向上する～
会議や顧客との対話など、日々のビジネスシーンで必要な情報を的確に
引き出し、理解する技術を高める。

本研修は、ビジネスシーンにおけるヒアリングの質を高め、論理的かつ的確に情報
を収集する力を養うための研修です。

皆さんは「感覚的なヒアリング」と「ロジカルヒアリング」の違いを考えたことはあるでしょう
か。「感覚的なヒアリング」はどちらかというと『経験と直感』が重視されるのに対し、「ロ

ジカルヒアリング」は『構造的な質問』と『論理的な情報整理』が重要となります。

ヒアリングが上手くできるのは才能の有無と思われがちですが、本研修の開発者である
松上（株式会社Rubato代表取締役）は、長年の業務の中で「論理的なヒアリン

グ」にはどんな人でも活用可能な「共通のポイント」があることを感じてきました。

例えば、「適切な質問の仕方」や「情報の整理方法」などに、その「論理的なヒアリング」のポイントがあるように思われたのです。

そして、効果的なヒアリングには、質問の順番や構成に加えて、「相手の理解」「課題仮説の作成」「解説仮説の作成」「確認事項の

確認」「ストーリーラインの策定」といった一連の流れに沿ってしっかりと準備することが成功の秘訣だと気付きました。

本研修では、その準備の方法も含めて、どのようにすれば相手の本質的な課題を引き出すことができるのかを実践的に学び、習得
します。ペアワークを多く行うことで参加前と参加後で変化を感じられるように設計しています。ロジカルヒアリングを身につけることで、ビ
ジネスコミュニケーションが大きく変わり、日々の業務でのパフォーマンス向上が期待できます。
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提供物研修の概要1 3

• 100ページ以上の講義資料

• 確認事項の参考となるBANT / DMUチェックリスト

• ヒアリングの実施に役立つパターン整理表 等

研修の流れ

1 顧客を理解する

2 確認事項の確認/ストーリーラインの策定

3 ヒアリングの設計ー練習

4 ヒアリングの4つのパターン

5 パターンのロールプレイ

6 ポイントを振り返り ・ まとめ

2

4

ロジカルシンキングの基礎を押さえながら、どのように課題を分解

し、課題仮説と解決仮説を作ればよいかを実践的に学び、習得
します。

ロジカルヒアリング研修

• ヒアリングにあたってロジカルな課題分解と仮説を構築でき、俯瞰
的に課題を理解する力を向上します。

• 論理的なヒアリングによる本質的な課題の特定、工数の削減
と目指します。
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得られる効果

時間 新人 若手 中堅 管理職

半日 ◯ ◎ ◎ ◎

対象者5

7

• 日々の業務で解決策を提案する必要がある方

• 顧客のデータを分析し、課題を洗い出す必要がある方

• 情報収集などのヒアリングの準備の方法を知りたい方

※ 満足度、有用度：5段階評価中4以上の評価の割合。 推奨度：10段階評価中7以上の評価の割合。

満足度

82.7%

推奨度

77.7%

有用度

88.5%

課題感

ヒアリング前にどのように準備すればよいかわから
ない

その場で得られる
フィードバック

手を動かす
実践型

強み・特徴

業務効率

論理性

課題仮説

ヒアリングはいきあたりばったりで論理性に欠ける

ヒアリングにあたってどのように相手の課題を想定すれば

よいかがわからない、課題仮説に網羅性がない

4

6

5

実際の業務での
再現性

ロジカルヒアリング研修

• 仮説を基に情報収集などを行い、ロジカルにヒアリングを
進められている

• 論理的なヒアリングによる本質的な課題の特定、工数の
削減

• ヒアリングにあたってロジカルな課題分解と仮説を構築でき、

俯瞰的に課題を理解できるようになる
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①顧客を理解する

②課題仮説・解決策を作る

③確認事項・
ストーリーライン策定

④ヒアリングの設計

⑤ヒアリングの実施
（6つのパターン）

13名の顧客対応している中堅社員に対
して4時間の研修を実施。

自身が主催者の打ち合わせに際して毎
回しっかりと事前準備と説明をしっかりと
行うようになった。

11名に対して4時間の研修を実施。

ヒアリングはツリー構造を意識して、今どこに

ポジションしているか、どちら方向に進まな
ければいけないかを意識するようになった。

顧客対応時に分かり
やすく効果的なヒアリ
ングや説明方法を身
につけられるきっかけに
したい。

6※ 参加者の声：16社、新入社員～課長クラス対象。2021年4月～2025年3月実績。

84%

100%

100%

100%

100%

改善しそう 大きく改善しそう

一
般
社
員

中
堅
社
員

主
任
・
係
長

お悩み 導入例と効果

ヒアリングに当たり、どこ
で深堀して、どこで広げ
るのかの勘所とそのア
プローチ方法が知り
たい。

業務の全体像を把握
して、どこから着手し
ていくのか考えるのが
苦手。

1

2

3

導入事例8 参加者の声（実績）9

ロジカルヒアリング研修

63%

63%

68%

68%

68%

37%

37%

32%

32%

26%

顧客対応時に分かり易く効果的なヒアリングや説明方法を身に着けられるきっかけにな
れば嬉しいです。

11名の主任・係長クラスに対して4時間の
研修を実施。

事前に課題のロジックツリーをきちんと
準備し、研修相手を想定したうえでヒアリ
ングパターン設計を行うよう、意識づけが
変わった。

受講者数

210人以上

過去受講企業例

半導体装置メーカー、ソフトウェア企業、
コンサルティング企業、投資会社等
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６つのヒアリングのパターンを練習したので、実際の

ヒアリングに落ち着いて臨める気がします

顧客もしくは社内での説明を行う際の事前準備をしっ

かり行うことの重要性を知れた。

アジェンダ 時間 コンテンツ

1 イントロダクション(40分)
13:00-
13:20

研修の狙い

2 顧客を理解する
13:20-
13:40

マクロ視点、ミクロ視点、動的視
点で顧客の理解

3 課題仮説を作る
13:40-
14:00

顧客の分析を通して、顧客の課
題分解

4 解決仮説を作る
14:10-
14:30

解決仮説を作るプロセスの理解

5
確認事項の確認 / 
ストーリーラインの策定

14:30-
14:55

BANTとDMUの理解

確認ポイントリストを作る

6 ヒアリングの実践
15:05-
16:40

ヒアリングの設計・
６つのパターンの理解

7 まとめ(20分) 
16:40-
17:00

1日の振り返り

7

カリキュラム（半日間研修の場合）10 研修後の変化11

お客様への打ち合わせの前には必ず対象会社を鳥の

目、虫の目、魚の目でもっとよく調べようと思います。

ロジカルヒアリング研修
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講師派遣型（半日）

※価格や詳細についてはお問合せください

• 新入社員研修、階層別研修など受講
人数10名以上の場合におすすめ

• 短時間でより集中的にトレーニング

• ご希望の日程で開催可能

概要 アジェンダ 時間 コンテンツ

1 イントロダクション(40分)
13:00-
13:20

研修の狙い

2 顧客を理解する
13:20-
13:40

マクロ視点、ミクロ視点、動的視点
で顧客の理解

3 課題仮説を作る
13:40-
14:00

顧客の分析を通して、顧客の課題
分解

4 解決仮説を作る
14:10-
14:30

解決仮説を作るプロセスの理解

5
確認事項の確認 / 
ストーリーラインの策定

14:30-
14:55

BANTとDMUの理解

確認ポイントリストを作る

6 ヒアリングの実践
15:05-
16:40

ヒアリングの設計・
６つのパターンの理解

7 まとめ(20分) 
16:40-
17:00

1日の振り返り

ロジカルヒアリング研修
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ギャンブルヒアリング vs 仮説検証型ヒアリング

仮説検証型ヒアリングは仮説をベースにヒアリングで相手の課題を検証し、適切な解決
策を提案するスタイル

ギャンブルヒアリング 仮説検証型ヒアリング

1. 自らの経験をベースにした直感型
ヒアリング

2. 相手の課題を理解することよりも、
自分の解決パターンを優先する

3. 自分のパターンが当たれば成功
するが、外れることも多い

（膨大な経験に基づいた直感型ヒアリ
ングはギャンブルヒアリングではない
[例：羽生善治の将棋]）

1. 自らの経験をベースにしつつも分
析に基づいたヒアリング

2. 相手の課題を理解した上で相手
の特性に合わせた解決策を提示
する

3. 仮説ベースなので外れた時にす
ぐに修正が可能

4. 結果的に刺さりやすい

5. ただし、準備が必要
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仮説検証型ヒアリングの流れ

仮説検証型営業は顧客の理解から課題の理解、そして解決策の提示までのプロセス
がある

顧客の
理解

課題理解

解決策
提示

• 課題の背景、面談までの経
緯の理解

• 顧客の目指していることの
理解

• 課題の深掘り、顧客も気づ
いていない本質的な課題の
理解

• 解決策・効果の提示

• 予算の提示

解決策のみ提示 課題ヒアリング 仮説検証型ヒアリング

• 顧客の課題をヒアリングす
る

• 解決策・効果の提示

• 予算の提示

• 解決策・効果の提示

• 予算の提示

• 背景理解～課題解決まで
のプロセス

• 課題を理解して解決策を提
案するプロセス

• 解決策提案のみのプロセス

どのスタイルでお客様とヒアリングすることが多いでしょうか
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武器① 課題分析のロジックツリー

課題

具体的課題①

具体的課題②

具体的課題③

WHY?

WHY?

WHY?

WHY?

WHY?

課題分析のロジックツリー

出所: 齋藤嘉則（1997年）「問題解決プロフェッショナル – 思考と技術

• 目的
– 本質的な課題の特定

• ロジックツリーの効果
– 課題の網羅的な検討
– 真因の深掘り

• 作り方
– 現状の課題を頂点に置く
– WHY?と問いかけて課題を細

分化する
– MECE感を重視する
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武器② 解決のロジックツリー

解決すべき課題

具体的解決策①

具体的解決策②

具体的解決策③

SO HOW?

SO HOW?

SO HOW?

SO HOW?

SO HOW?

解決のロジックツリー

出所: 齋藤嘉則（1997年）「問題解決プロフェッショナル – 思考と技術

• 目的
– 最も効果的で実施可能な解

決策の創出

• ロジックツリーの効果
– 解決策の網羅的な洗い出し
– 解決策の具体化

• 作り方
– 課題のロジックツリーで導い

た課題を頂点に置く
– SO HOW?と問いかけて解決

策を具体化する
– 課題のロジックツリーと同様

にMECE感を重視する
– インパクト、実現可能性、時

間軸で解決策を選ぶ
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武器③ アナロジー思考とデータベース

自らに課題・解決策データベースを構築し、アナロジー思考で類似性を見出していく

アナロジー思考 課題・解決策データベース

構造的な
類似性を見出す

データベースから
課題・解決策を

抽出して仮説にする

対象となる企業・人の分析・理解
（規模、ビジネスモデルetc.）
※業界にとらわれないことが重要
※財務指標などで分解することが重要

過去の経験・情報からのデータベ
ース
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武器④ 伝えるためのロジックツリー（ピラミッドストラクチャー）

メッセージを伝えるためのロジックツリーになります

課題

簡潔で「刺さる」メッセージ

解決策 効果

A B C 1 2 3 ア イ

出所: ルバート
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仮説検証型営業の準備

顧客の理解

課題仮説の
作成

解決仮説の
作成

確認事項の
確認

ストーリーラ
インの策定

• 様々な媒体で顧客を分析する

• 課題を分解する
• 課題仮説を作る
• 課題仮説に優先度をつける

• 複数の解決策案を作る
• 解決策案に優先度をつける
• 解決策に事例を紐づける

目指す姿

顧客のことをざっくりと理解できてい
る

課題仮説が複数あり、優先度がつけ
られている

事例と紐づいた複数の解決策案があ
る

内容

確認ポイントが明確である• BANTとDMUの理解
• 確認ポイントリストを作る

目標が決まっている
ストーリーラインが決まっている

• 打合せの目標を決める
• 話の進め方を決める

事前
準備

打合せ
準備
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顧客を理解する

様々な媒体を使って、重要な項目を把握する

経営方針・財務状況 直近のトピック社内状況

• ウェブサイト

• 財務諸表

• 決算説明会資料

• 中途・新卒採用ページ

• 日経テレコン

• SPEEDA

• Vokers

• 転職会議

• カイシャの評判

• Linkedin

• Facebook

媒体

• 役員（経歴含む）

• 株主構成

• 沿革、規模

• 商品・サービス

• 財務指標（時系列、競合
比較）

• 中期経営計画

• 体制

• 新商品・サービス

• 顧客動向

• 市場動向

• 競合動向

• 離職状況

• 社員の自社評価

• 社員から経営陣への
評価

• 個人の特徴・趣味

項目

鳥の目
（マクロ視点）

魚の目
（動的視点）

虫の目
（ミクロ視点）
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モスバーガーの例 – 会社の理解

ワードまたはパワーポイントに集めた情報を一元化し、チームで共有する

経営方針・財務状況 直近のトピック社内状況

ワードまたはパワーポイントに落とし込んでまとめる
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DMUの理解

決定者も含めたキーパーソンを確認する

承認者

決定者

ユーザー
起案者

門番

購買者

インフル
エンサー

提案

1 2

3

4 5

6

DMU（Decision Making Unit）分析

出典：菅野誠二（2018）外資系コンサルのプレゼンテーション術―課題解決のための考え方＆伝え方
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ヒアリングの設計 – 質問の例

全てを聞くのではなく、仮説を中心に質問の流れを考える

• 以前に比べてスポーツや筋トレなどをしていらっ
しゃいますか

④以前に比べて食事の量は増えていますか

⑤以前に比べて食事の頻度は増加しましたか

⑥以前に比べて食事の内容は変化しましたか

• どのような運動をされていますか

①以前に比べて運動量は減りましたか

②以前に比べて運動の頻度は少なくなりましたか？

③以前に比べて運動の１回の量が減りましたか？

• 通勤・通学はどのような経路で行かれていますか

• 以前に比べて通勤・通学の徒歩による時間が減
りましたか

食事/飲料がカロリー高

吸収率が高い体質

運動量が少ない

基礎代謝率が低い

脂肪が多い

筋肉質

骨太

食事/飲料の頻度が多い

食事/飲料の
一回あたりカロリーが高い

運動の頻度が少ない

運動の一回の量が少ない

なぜ体重が重いのか？

質問の例

カロリー消費量が低い

カロリー摂取量が多い

可能性が低いので
聞く必要はない

まず仮説の上位の
確認

仮説

次に仮説を確認

他の可能性も確認

他の可能性も確認
（網羅性の担保）

答えにくそうな場合は
具体的に聞いてみる
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ヒアリングの実施 – 前提

居酒屋の売上減少を分析する形でヒアリングのパターンを見ていきます

居酒屋の
売上減少

リピーター
減少

客数減少

新規客
減少

注文数の
減少

客単価
減少

注文メニュー
単価の低下

リピーターの
増加

LINE登録に
よる割引券次回割引券

の配布
紙の割引券

アプリでの
提供ポイントカー

ドの作成 紙でのポイ
ントカード

注文数の
増加

低カロリーデ
ザート充実デザート

メニュー充実 和スイーツ
の充実

ノンアルコー
ル飲料充実ドリンクメニュ

ー充実 低アルコー
ル飲料充実

解決のロジックツリー課題のロジックツリー
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ヒアリングの実施 – ６つのパターン

課題が曖昧

①あいまいな課題

深掘り

思い込み

②思い込み

広げる

提案の否定

③否定に対処する

時間がない

④端的に伝える

多数の取組み

⑤取り組みたいことと
課題の整理

一方的なトーク

⑥傾聴する

1 2 3

4 5 6
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内容
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1. 研修概要

2. 提供形式

3. 研修資料サンプル

4. Rubatoについて
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ルバートのサービス

法人向けの研修とコーチングサービス、個人向けのビジネス講座とキャリアコーチングからなる
4つのサービスを展開

25

法人向け

個人向け
ビジネス講座

キャリアアップや転職などに活
かせる実践的なビジネスドキ
ュメンテーションスキルの習得
を目的とした講座を軸に、ビジ
ネスに必要なコアスキルを磨く
ための講座を総合的に提供
するサービス「Rubatoアカデ
ミア」。

http://academia.rubato
.co/

個人向け

個人向け
キャリアコーチング

キャリアに特化したオンライン
コーチングサービス
「me:Rise」は、「よりよく生
きる」ことを実現するためのキャ
リアの主体的な選択と行動を
サポートしながら、他者と共に
考え、一歩踏み出すことの喜
びを実現します。

https://www.career-
merise.jp/

法人向け
ビジネス研修

コンサルタントが実践するビジ
ネスドキュメンテーションを軸に
ロジカルシンキングやワークプラ
ンニングなどビジネスの現場で
役に立つ「ビジネス・コア・スキ
ル」研修を提供します。

https://www.rubato
.co/

法人向け
コーチング

お客様の課題感や背景を理
解した上で、厳選されたコーチ
陣が、社員個人の自律的な
成長をサポートします。研修と
コーチングを組み合わせること
で、更に学習効果を向上する
ことも可能です。

https://www.career-
merise.jp/

http://academia.rubato.co/
http://academia.rubato.co/
https://www.career-merise.jp/
https://www.career-merise.jp/
https://www.career-merise.jp/
https://www.rubato.co/
https://www.rubato.co/
https://www.career-merise.jp/
https://www.career-merise.jp/
https://www.career-merise.jp/
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法人向けビジネス研修
ラインナップ
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領域 タイプ 研修 概要 時間
新
人

若
手

中
堅

管
理
職

ビジネス
コア
スキル

ビジネス
ドキュメン
テーション

ロジカル思考による
プレゼン資料作成研修

ストーリーラインや図解、グラフの型を身に着けることで、「人を動かす」
「一人歩きする」資料を「早く」作る技術を習得します

2日/1
日/1.5
日

◎ ◎ ◎ ◎

資料作成実践トレーニング
資料作成研修で学んだ内容をベースに、一枚のスライドを短時間で完
成することを通して自身のつまづきどころを理解し、思考力と表現力を
磨くトレーニングです

半日 ◎ ◎ ◎ 〇

ストーリーライン実践研修
勘や経験に頼らない、人を動かす、説得力のあるストーリーライン作成
の型を身につけます

1日 ◎ ◎ ◎ 〇

議事録研修 ロジカルシンキングを用いた質の高い議事録作成スキルを身に付けます 1日 ◎ ◎ ◎ 〇

会議プレゼン
テーション

会議プレゼンテーション研修
営業や会議の場面で資料をベースにして論理的にわかりやすく
伝える力（会議プレゼンテーション）を7つのコツで習得します

1日 ◎ ◎ ◎ ◎

会議プレゼンテーション実践
トレーニング

資料を用いて論理的かつ共感を持って伝えられるようにします
半日 〇 ◎ ◎ ◎

会議ファシリ
テーション

会議ファシリテーション研修
会議の設計や議論の捌きなどの会議を円滑に進めるスキルを学ぶ研
修です 1日 〇 ◎ ◎ ◎

ワーク
プランニング

ワークプランニング研修
日常業務で実践するためのワークプランニングスキル（業務設計スキ
ル）を学びます

1日 △ ◎ ◎ ◎

ワークプランニング実践トレーニング
いくつかのテーマを用いてワークプランニングの演習を重ねてスキルをアッ
プします

半日 △ ◎ ◎ ◎

ロジカル
シンキング

ロジカルシンキング研修 日常業務で実践するためのロジカルシンキングを身に付けます 1日 ◎ ◎ ◎ 〇

ロジカルシンキング実践トレーニング 課題解決のためのロジカルシンキングスキルを身に付けます 半日 〇 ◎ ◎ ◎

ロジカルヒアリング研修
その場対応ではなく、仮説を持ってロジカルにヒアリングするスキルを
習得します

半日 〇 ◎ ◎ ◎

※2日：14h、1.5日：10.5h、1日：7h、半日：3.5h の時間数となっております
オンライン/対面、すべての研修で対応可能です
ご希望に応じ、図解実践・グラフ実践・操作・全体プロセス演習の研修を実施することも可能です
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法人向けビジネス研修
ラインナップ
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※2日：14h、1.5日：10.5h、1日：7h、半日：3.5h の時間数となっております
オンライン/対面、すべての研修で対応可能です
ご希望に応じ、図解実践・グラフ実践・操作・全体プロセス演習の研修を実施することも可能です

ビジネス
コア
スキル
（英語
コース）

ビジネス
ドキュメン
テーション

ロジカル思考による
プレゼン資料作成研修
（英語版）

ストーリーラインや図解、グラフの型を身に着けることで、「人を動かす」
「一人歩きする」資料を「早く」作る技術を習得します。講義と資料は
英語になります。 2日/1

日/1.5
日

◎ ◎ ◎ ◎

領域 タイプ 研修 概要 時間
新
人

若
手

中
堅

管
理
職

ビジネス
コア
スキル

ソリューション
企画

課題解決のための
ソリューション開発研修

社内やお客様の課題を起点にソリューションを創出する実践的な
ノウハウを身につけます 1日 △ 〇 ◎ ◎

リサーチ リサーチ研修
データを用いて説得力のあるロジック構築と迅速な情報収集のコツを学
びます

半日 ◎ ◎ ◎ ◎

KPI KPI企画研修
KGI、KSF、KPI、OKRなどの主要経営指標の活用の仕方と、実務で
使えるKPIの特定や管理・運用の仕方を実践的な事例で学びます

半日 〇 ◎ ◎ ◎
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法人向けビジネス研修
ラインナップ
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領域 タイプ 研修 概要 時間 新
人

若
手

中
堅

管
理
職

セルフ
マネジ
メント
スキル

キャリア
ビジョン

キャリアビジョン研修
デザイン思考をベースにした内容で、環境変化の中でもキャリアビジョン
を自律的に描ける状態をを目指します 1.5日 △ 〇 ◎ ◎

ストレス
マネジメント

ストレスマネジメント研修
マインドフルネス、レジリエンス、認知行動アプローチといった、ストレスマ
ネジメントにおける最新の知見を用いて、ストレスをマネージする「折れ
ない心」を身に付けます

1日 ◎ ◎ ◎ 〇

モチベーション
マネジメント

モチベーションマネジメント研修
GRIT、レジリエンス、ゲーミフィケーションなど最新知見を基にした「13
の原則」で継続するための技術を身に付け、「やり抜く力」で「継続す
る」力を養います

1日 ◎ ◎ ◎ 〇

※2日：14h、1.5日：10.5h、1日：7h、半日：3.5h の時間数となっております
オンライン/対面、すべての研修で対応可能です
ご希望に応じ、図解実践・グラフ実践・操作・全体プロセス演習の研修を実施することも可能です

領域 タイプ 研修 概要 時間
新
人

若
手

中
堅

管
理
職

チーム
マネジ
メント
スキル

リーダーシップ・
マネジメント

いまあるべきリーダーシップと
マネジメント研修

マネージャーに必要な役割とシェアドリーダーシップの概念・心理的安全
性の向上の方法を理解し、所属している組織のエンゲージメントを
高めることが可能となります

半日 △ △ 〇 ◎

1on1
コーチング

リーダー・マネージャーのための
部下の主体性を引き出す
1on1研修

マネージャーの役割、コミュニケーションのポイントを理解し、部下の
自律的な思考と行動を支援するコーチングスキルを習得します 半日 △ 〇 ◎ ◎

1on1コミュニケーション研修
- 実践トレーニングパッケージ -

集合型研修とマンツーマンコーチングによる実践トレーニングを通して、
部下の自律的な成長を促す1on1ミーティングを実践できるようにしま
す

半日 △ 〇 ◎ ◎

やる気のない部下が変わる
1on1研修

部下の「コーチングレディネス」に合わせて1on1のアプローチを変える方
法をお伝えします 半日 △ 〇 ◎ ◎

チーム
ビルディング

チームビルディング研修
自身の強みを理解し、メンバーとつながり、そして現場でチーム
ビルディングを実践するスキルを身に着けます 1日 △ 〇 ◎ ◎

組織開発
組織開発リーダー育成
ワークショップ

組織開発リーダーの育成を通して、課題解決力の向上・リーダーシップ
向上・部門メンバ－関係性の深化などを実現し、長期的な組織の
強化を目指します

1日 △ 〇 ◎ ◎
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開発者

同志社大学 文学部卒業、神戸大学大学院修了、英国University of East Anglia修士課程修了。

米国戦略コンサルティングファームのモニターグループ（現モニターデロイト）に入社し、外資系製薬企業のマーケ
ティング戦略や営業戦略、外国政府の依頼によるツアリズムのマーケティング戦略、外資系医療機器メーカーの
主要管理指標（KPI）策定、販売戦略に携わる

その後、シリコンバレーを代表するベンチャーキャピタリスト原丈人が代表を務めるアライアンス・フォーラム財団に参
画し、日本企業の新興国進出の支援業務を行う。ザンビアでの栄養食品プロジェクトやバングラデシュでの太陽
光パネルや食品プロジェクトを統括する。

現在は株式会社Rubatoの代表取締役を務め、企業向け人材育成サービスや個人向けビジネススキルトレーニ
ングなどに従事する。

著書に５万部突破の『PowerPoint資料作成 プロフェッショナルの大原則』（技術評論社）、『ドリルで学
ぶ！人を動かす資料の作り方』（日本経済新聞出版社）、監修に『この1冊で伝わる資料を作る! 
PowerPoint 暗黙のルール』（マイナビ出版）がある。

『ドリルで学ぶ！
人を動かす資料のつくりかた』
日本経済新聞出版社

『PowerPoint資料作成
プロフェッショナルの大原則』

技術評論社

『この1冊で伝わる資料を作る! 
PowerPoint 暗黙のルール 』

マイナビ出版

29
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メディア掲載 / 登壇実績
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メディア掲載

▪ PHP研究所 THE21(2024.5.2)
パワポを開く前の「準備」で作成時間は一気に短縮できる

▪ PRESIDENT（プレジデント）別冊(2022.4.28)
人を動かす 資料をつかってうまく伝える方法

▪ PRESIDENT（プレジデント）(2021.10.22)
外資系のスマート資料術 脱・自己流！24の絶品ルール

▪ 月刊 研究開発リーダー(2021.5.20)
オンラインでも伝わるプレゼン資料の作り方と、その見せ方

▪ Biz Hint(2021.1.25)
すぐ使える。オンラインセミナーに適した資料作成テクニック

▪ PRESIDENT（プレジデント）別冊(2020.12.2)
最高の結果が出る「アウトプット法」５レッスン

▪ PRESIDENT（プレジデント）(2020.1.31)
言いたいことが伝わる書き方▼箇条書きをワンランクアップ

▪ PHP研究所月刊ビジネス誌「THE21」（2019.9.10）
図解とグラフをうまく使えば「説明不要の資料」ができる

▪ PHPオンライン 衆知(2019.2.27)
外資系コンサルタントの「グラフ強調の黄金ルール」

▪ PHPオンライン 衆知(2019.2.26)
外資系コンサルが使う資料の「箇条書き」は"40文字以内“

登壇実績

▪ ヤフー株式会社 LODGE (2019.2)
「人を動かす資料の大原則 働き方改革での
ドキュメント・コミュニケーションとは」

▪ アカデミーヒルズ（2017.1 / 2017.8)
「人を動かす！パワーポイント資料作成入門」

▪ 日経電子版セミナー (2018.8)
「実践で学ぶ！人を動かす資料のつくりかた」

ヤフー株式会社 LODGEでのセミナー
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これまでの実績

多くの受講者様、企業様に500以上の研修を開催してまいりました

研修開催数

500件以上

導入企業数

70社以上

受講者数

1万人以上

満足度

90.3%

推奨度

88.9%

有用度

92.8%

この他にも多数の企業様
の支援実績があります

研修実績

取引先企業
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講師紹介

慶應義塾大学商学部卒業。公認会計士。

大手資格予備校にて、会計士講座の講師を務める。その後、監査法人にて上場企業の監査、ベンチャー企業にて経理業務、
会計コンサル会社にて企業研修や事業計画の策定業務などを経験。西研MG公認インストラクターとしてマネジメントゲームを
個人向けに開催するなど、個人教育にも力を入れている。

Ozaki Tomofumi

尾崎 智史

慶應義塾大学経済学部卒業。

日本銀行国際局で、米国、欧州の国際金融調査、為替のディーリング業務に約10年従事。その後、三菱総合研究所
政策経済研究センターで、欧米の経済見通し作成等に計13年携わる。

2018年10月リソース活用ラボを開業し独立。ビジネスパーソン向けのコーチングや、企業研修などを行う。

Shigetsugu Yasuko 

重次 泰子

同志社大学文学部卒業、神戸大学大学院修了、University of East Anglia修士課程修了。

米国戦略コンサルティングファームのモニターグループで、外資系製薬企業のマーケティング・営業戦略の策定等に従事。
その後、NGOに転じ、アライアンス・フォーラム財団にて企業の新興国進出サポートに携わる。

現在は株式会社ルバート代表取締役を務め、個人・法人向けの研修を行っている。

Matsugami Junichiro

松上 純一郎

学習院大学理学部物理学科卒業。中小企業診断士。

大学卒業後、2社のIT企業に16年間勤務。エンタープライズ市場にてITエンジニアとして活動した後、マーケティングに従事。
ITトレンドを押さえた商品企画・マーケティングを行う。

2015年に独立、スモールスタートコンサルティング創業。IT・マーケティングを中心とした経営コンサルティングを行う一方で、
企業研修やセミナーを通じて、個人・組織の変革をサポートしている。

Shibuya Ryuichi 

渋屋 隆一
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一橋大学商学部卒業。 在学中 University of Auckland（ニュージーランド）に交換留学（1年間）

株式会社三和総合研究所（現・三菱UFJリサーチ＆コンサルティング）に入社し、経営戦略立案や、FPD業界を中心とした
執筆・講演を行う。その後組織人事戦略部に移り、主に人事制度改革の支援に従事。
フリーコンサルタントを経て、現在は再びコンサルティング会社にて人事制度改革・ES調査等を中心に支援。

Ozawa Tomoko 

小澤 知子

カナダ・ブリティッシュコロンビア大学（心理学）卒業。 立教大学大学院 経営学研究科（博士前期課程）修了。

国際貿易実務および営業職を経て、三井物産、ジョンソン・エンド・ジョンソン、日本電気（NEC）にて人材開発・組織開発を
担当。2024年に株式会社HINOEを創業。『「違い」を「力」に。』を信条に、一人ひとりが“自分ならでは”の影響力や強みを発
揮できる職場風土づくりを支援している。京都女子大学にて非常勤講師も務める。

Yamoto Yosuke

矢本 洋介

成蹊大学経済学部卒業、米国CTI認定コーアクティブコーチ、 国際コーチング連盟（ICF）プロフェッショナルコーチ

新卒ではジェーシービーに入社。その後、星野リゾートに転職し、星のや竹富島にて支配人を勤める。地方で経験を積む中、
都心部で、より裁量および社会的インパクトの大きな会社で成長したい意欲が高まり、医療経営コンサルティング業へ。
経験価値を重視し、業種を絞らず、大手、同族経営、ベンチャー企業と多様な組織を経験。

Wada Sho

和田 翔

横浜市立大学国際総合科学部卒業。

デロイトトーマツコンサルティングにて、大手製造業における、SCM（サプライチェーンマネジメント）改革に従事。販売計画、生
産計画、需給調整など製造業の根幹である業務に携わり、業務構想策定から、システム導入までを一気通貫で携わる。
コンサルティング部門でプロジェクトに従事する傍ら、新卒・中途向けの資料作成・ロジカルシンキング研修などに携わる。

Sachio Kawabata

川端 祥生

同志社大学卒業、ハワイ大学留学。マーケティングコンサルタント。

コンサルティングファームにて、日系企業の業務改善・海外展開を担当。その後、大手百貨店にてブランディング・マーケティング
業務などを経験し、2016年に独立。また、大学生向けのビジネスインターンプログラムでのファシリテーターや、行政が実施する事
業のプロジェクトマネージャー等も担当。パラレルワーカーとして、マーケティングを中心に多様な業種に携わる。

Nakahira Reika 

中平 麗華

講師紹介
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人が「よく生きる」ことを実現したい

世界中で様々な境遇や環境で人は生まれ、生きていきますが、

それぞれの方が自分らしく変化しつづけ、
「よく生きる」ことをルバートはサポートします

Our Vision

商号： 株式会社Rubato

設立： 2010年8月10日

目的： 企業への人材育成サービスの提供

サービス: 企業や個人向けビジネススキル養成
サービスおよびコンサルティングの実施

代表取締役： 柗上純一郎

所在地： 東京都文京区本郷2-4-7 大成堂ビル2階

電話： 050-1722-8810
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株式会社Rubato
東京都文京区本郷2-4-7
https://www.rubato.co
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